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Introducere/Context

Studiul de fatd urmdreste promovarea unei mai bune intelegeri a politicii de
coeziune UE in randul populatiei, inclusiv fondul de tranzitie echitabila si planul de
redresare pentru Europa. Prin acest proiect se doreste cresterea nivelului de vizibilitate al
impactului fondurilor de coeziune asupra calitatii vietii cetatenilor. Aceastd cercetare
vizeazd doud regiuni de dezvoltare ale Romaniei, regiunea Nord-Vest si regiunea Nord-

Est.
Printre obiectivele proiectului se numara:

- cresterea gradului de constientizare prin diseminarea informatiilor;

- intelegerea rolului fondurilor de coeziune in cresterea locurilor de munca, cresterea
economica si Tmbunatatirea calitatii vietii in comunitatile mai putin dezvoltate din
Romania;

- incurajarea participdrii civiCe.

Metodologie

Cercetare sociologica cuprinde urmatoarele 4 etape:

- un studiu exploratoriu care contine cercetare de birou, prin colectare de date de la
surse oficiale (INS, autoritati romane de gestionare a fondurilor, Guvern, alte
autoritati publice si entitati private) si un focus grup cu reprezentanti ai autoritatilor
regionale si jurnalisti regionali.

- prezentul sondaj de opinie;

- studii de caz regionale si sectoriale socio-jurnalistice in numar de 4, pe baza de

interviuri aprofundate cu 3 reprezentanti ai Autoritdtilor Romane de gestionare a
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fondurilor, un reprezentant al beneficiarilor autoritatilor publice si un reprezentant al

beneficiarilor privati.

- un raport general cu rezultatele din cadrul sondajului de opinie si a desk research-
ului. Tn cadrul desk research-ului, sunt incluse scopul si obiectivele proiectului,
romanii si fondurile europene, fondurile de coeziune, programele operationale incluse
n proiect si analiza indicatorilor economici, precum PIB pe cap de locuitor si rata de
ocupare a persoanelor active. Datele sunt extrase din surse oficiale, precum Comisia
Europeana, Parlamentul European, Eurostat, INS, Fonduri UE, dar si de pe site-uri

care contin informatii relevante, precum Digi24, INSCOP, Investopedia.

Sondajul de opinie are ca obiectiv general evaluarea atitudinii populatiei si

cunostintelor cu privire la impactul fondurilor de coeziune asupra vietii oamenilor.

Regiunile de dezvoltare analizate in cadrul sondajului sunt regiunea Nord-Est si
Nord-Vest. Esantionul este unul reprezentativ pentru aceste doua regiuni de dezvoltare.
Acesta este format din 1116 persoane, cu Incredere de + 3% (marja de eroare). Desi,
initial, am stabilit un numar de 1064 de chestionare, am decis sd realizam 1116

chestionare pentru o mai buna acuratete a datelor.
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I1l. Rezultatele studiului

in ce directie considerati ci se indreapta lucrurile in ...? (N=1116)

Judetul dumneavoastra

Regiunea dumneavoastra de dezvoltare

Romania

= Intr-o directie buni  ®1Intr-o directie gresiti

Respondentii sunt cei mai optimisti cu privire la evolutia lucrurilor in judetul din care fac
parte. Peste jumatate dintre acestia considera ca lucrurile se indreaptd intr-o directie buna in
judetul unde locuiesc. De asemenea, intr-un procent apropiat (60%), participantii la studiu se
declard optimisti cu privire la evolutia lucrurilor in regiunea de dezvoltare din care fac parte. Pe
de alta parte, In ceea ce priveste viitorul Romaniei, peste jumatate dintre respondenti (61%) se

declara pesimisti cu privire la acesta.
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I11.1. Gradul de constientizare cu privire la fondurile de coeziune

Q1. Parerea cu privire la proiectele finantate din fonduri
europene (N=1074)

36%

u Pozitiva Nici pozitiva, nici negativd  ® Negativa

Q1I. Care este parerea dumneavoastrd in legatura cu proiectele finantate din fonduri europene?

Tabel 1. Parerea cu privire la proiectele finantate din fonduri europene si regiunea
de dezvoltare

Regiunea de dezvoltare Pozitiva Nici pozitiva, nici Negativi
negativa

Regiunea Nord-Est 55% 35% 10%

Regiunea Nord-Vest 58% 36% 6%

Peste jumatate dintre participantii studiului cantitativ au o parere pozitiva cu privire la
proiectele finantate din fonduri europene. Astfel, aproximativ 6 din 10 roméni au o opinie bund

referitoare la acest subiect. Atat in regiunea de dezvoltare Nord-Est, cat si in Nord-Vest, peste
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jumatate dintre cetdteni au aceasta parere. Peste 0 treime dintre subiecti nu au nici o parere

pozitiva, nici una negativa. La polul opus, doar 8% dintre respondenti au o parere negativa cu

privire la aceste proiecte.

Q2. Programe de dezvoltare cunoscute (N=792)

POR (Programul Operational Regional) 74%

POCU (Programul Operational Capital

Uman) 42%

POC (Programul Operational

0,
Competitivitate) 33%
POCA (Programul Operational Capacitate
. . S o 31%
Administrativa)
Nu am auzit / Nu stiu 29%

Q2. De care dintre urmatoarele programe de dezvoltare ati auzit?(alegere multipla)

Tabel 2. Programe de dezvoltare cunoscute si regiunea de dezvoltare

Regiunea de dezvoltare POR POCU POC POCA
(Programul | (Programul | (Programul (Programul
Operational | Operational | Operational Operational
Regional) Capital Competivitate) | Capacitate
Uman) Administrativa)
Regiunea Nord-Est 73% 42% 34% 34%
Regiunea Nord-Vest 76% 41% 33% 28%
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POR (Programul Operational Regional) este cel mai cunoscut program de dezvoltare,

urmat de POCU (Programul Operational Capital Uman) la diferentd de 32 de procente. Peste
doua treimi dintre locuitorii din regiunea de dezvoltare Nord-Est au auzit de Programul
Operational Regional, pe cand peste trei sferturi dintre cetatenii care locuiesc Tn regiunea Nord-
Vest cunosc acest program. n schimb, cel mai putin cunoscut program de dezvoltare este POCA
(Programul Operational Capacitate Administrativa). Conform tabelului 2, POCA este mai

cunoscut Tn regiunea de dezvoltare Nord-Est, decat in regiunea Nord-Vest.

Q3. Informarea cu privire la fondurile de coeziune (N=1116)

36%

H In foarte mare masura H In mare masura
Nici in mare, nici in mica masura H In mica masura

m in foarte mici misuri / Deloc

Q3. In ce masura va considerati informati cu privire la fondurile de coeziune?

Aproximativ 2 din 10 persoane se considera informate in foarte mare sau mare masurad cu
privire la fondurile de coeziune. Tn schimb, 4 din 10 persoane se evalueazi ca fiind informate in

mica sau foarte mica masura in legatura cu acest subiect.
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Q4. Aspecte importante pe care cetitenii ar trebui sa le cunoasca
(N=1046)

Obiectivele fondurilor de coeziune

Proiecte finantate din fonduri de coeziune

Sume alocate
Exemple de proiecte de succes ce au fost
realizate in alte judete si pot fi replicate si in

acest judet

Altele

Nu stiu

1%

6%

64%

62%

61%

59%

Altele: conditii de accesare a fondurilor, entitatea care le verifica.

04. Care considerati ca sunt aspectele importante pe care cetdatenii ar trebui sa le cunoascad in

legatura cu fondurile de coeziune? (alegere multipla)

Tabel 3. Aspecte importante pentru cetiteni si regiunea de dezvoltare

Regiunea de dezvoltare Obiectivele Proiectele | Sumele Exemple de proiecte de succes
fondurilor de | finantate | alocate
coeziune

Regiunea Nord-Est 63% 59% 61% 57%

Regiunea Nord-Vest 65% 65% 60% 61%
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Obiectivele fondurilor de coeziune reprezinta aspectul cel mai important pe care cetatenii

ar trebui sa-1 cunoasca in legdtura cu fondurile de coeziune. Proiectele finantate din fondurile de
coeziune ocupa locul al doilea al importantei pentru cetiteni, urmat in proportie apropiata, de
sumele alocate. Mai mult, cetdtenii din regiunea Nord-Vest au declarat mai des faptul ca
obiectivele fondurilor de coeziune, proiectele finantate si exemplele de proiecte de succes sunt
aspecte pe care cetatenii ar trebui sa le cunoasca, comparativ cu cei din regiunea Nord-Est. Pe de
alta parte, locuitorii regiunii Nord-Est sunt mai interesati de sumele alocate acestor proiecte, spre

deosebire de cei din Nord-Vest.

Q5. Opinia cu privire la urmétoarele afirmatii: (N=1116)

1%

Vrealf sa ai}q.mai.multe inf'orma;ii cu privire la 42% 39% 15%
investitiile din fondurile de coeziune.
Proiectele finantate din fonduri nerambursabile 1%
permit o utili.zare mai eﬁcientﬁ a bugetului local 41% 37% 18%
deoarece din valoarea totala a proiectelor se
plateste doar cofinantarea.

. . . . 2%
Proiectele implementate din fonduri
nerambursabile sunt verificate mai strict si astfel 40% 33% 19%
sunt sanse mai mici sa se fure bani din acestea.

2%

' Presa p(late a{uta !a cregterea.gradulul (.ie 38% 42% 14%
informare in legiatura cu fondurile de coeziune.

. . . S 1%
Fondurile de coeziune reprezinta o solutie prin
care putem reduce decalajul de dezvoltare dintre 39% 38% 20% 2'7
Roméinia si tirile din Vestul Europei.
1%
Cons1de.er.ca fondurlle.dve coeziune au un impact 36% 40% 21% ZI’
pozitiv asupra calitatii vietii cetatenilor.

®m Acord total m Acord Nici acord, nici dezacord mDezacord mDezacord total

10
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05. Va rugam sa mentionati opinia dumneavoastra in legdtura cu urmdtoarele afirmatii utilizand

oscaladela lla 5, unde I inseamna ,,dezacord total”, iar 5 inseamna ,,acord total’?

Aproximativ 8 din 10 persoane vor sa afle mai multe informatii cu privire la investitiile
din fondurile de coeziune. De asemenea, respondentii considera ca presa poate ajuta la cresterea
gradului de informare in legatura cu fondurile de coeziune. Pe de alta parte, 7 din 10 respondenti
sunt de parere cd proiectele implementate din fonduri nerambursabile sunt verificate mai strict si

astfel sunt sanse mici s se fure bani din acestea.

II1.2. Grad de constientizare cu privire la proiectele finantate prin fonduri de coeziune

Q6. Domenii in care se fac investitii din fonduri de coeziune (N=986)

Transport 66%0
Mediu 64%
Educatie 56%
Sanatate 55%
Tehnologie 42%
Turism 38%
Social 33%
Altele 1%

Nu stiu 12%

Altele: constructii, agricultura.
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Q6. In ce domenii considerati ca se fac investitii finantate din fondurile de coeziune? (alegere

multipla)

Principalele domenii in care cetatenii considera ca se fac investitii din fonduri de
coeziune sunt: transport, mediu si educatie. In domeniile turism si cel social se fac cele mai

putine investitii, dupa parerea respondentilor.

Q7. Proiecte finantate din fonduri de coeziune in regiune (N=1116)

Da = Nu

Q7. Cunoasteti proiecte finantate din fonduri de coeziune in regiunea dumneavoastra?

Peste jumatate dintre subiectii studiului nu cunosc proiecte finantate din fonduri de
coeziune. Tn schimb, peste o treime dintre respondenti au declarat faptul ca stiu proiecte finantate

din fonduri de coeziune n regiunea lor.

12
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Q7a. Proiecte finantate din fonduri de coeziune (N=404)

Proiecte in infrastructura [N 28%
Proiecte de reabilitare si modernizare a
’ P 12%
oraselor
Proiecte in educatie [N 9%
Proiecte de mediu [N 3%
Modernizarea infrastructurii de apa [ 5%
Modernizarea spitalelor I 4%
Proiecte in turism Bl 2%
lHluminat public Il 2%
Modernizarea infrastructurii de canalizare B 1%

Altele 9%

Nu stiu 20%
Altele: proiecte de reabilitare termicd, proiecte adresate IMM-urilor, proiecte in

agricultura, tehnologie, modernizarea infrastructurii de gaze.

Q7a. Ce proiect finantat din fonduri de coeziune cunoasteti?

Proiectele in infrastructurd reprezintd cele mai cunoscute tipuri de proiecte finantate din

fonduri de coeziune.

13


mailto:office@cult-research.ro
http://www.cult-research.ro/

www.cult-research.ro

Market Research

SC Cult Market Research SRL
Sediu social: Strada Grigore Moisil, nr. 8, Sector 2, Bucuresti
Punct lucru: Strada Negustori, nr. 23-25, Sector 2, Bucuresti

Nr inregistrare la ORC: J40/17423/2008; CUI: RO24594008

Tel: + 40 72320 86 41; Email: office@cult-research.ro;

Q8. Principalele beneficii ale proiectelor finantate din fonduri de

Crearea de noi locuri de munca

Dezvoltarea infrastructurii

Dezvoltare economica

Reducerea poluarii mediului

Combaterea abandonului scolar

Administratie publica mai eficienta

coeziune (N=1116)

74%

63%

62%

50%

35%

24%

08. Care considerati ca sunt principalele beneficii ale proiectelor finantate din fondurile de

coeziune? (alegere multipla)

Principalul beneficiu al proiectelor finantate din fonduri de coeziune este crearea de noi

locuri de muncd, urmat de dezvoltarea infrastructurii si dezvoltarea economica. Participantii la

sondaj considera intr-o masura mai mica ca administratia publicd mai eficientad este un beneficiu

al acestor proiecte.

14
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Q9. Canale de informare cu privire la proiectele finantate
din fonduri de coeziune (N=1116)

Internet

Mass media (radio, TV)

Postiri pe site-urile oficiale ale
institutiilor publice

Afise si pliante 36%

Bannere 24%

38%

81%

68%

09. Cum ati dori sa aflati informatii despre proiectele finantate din fonduri de coeziune?

(alegere multipla)

Tabel 4. Canalele de informare si educatia

Nivel de educatie Internet Mass Postari  pe | Afise si | Bannere

media site-urile pliante

(radio, TV) | oficiale  ale

institutiilor

Studii gimnaziale, profesionale | 70% 47% 38% 19% 9%
Studii liceale / postliceale 73% 66% 34% 37% 21%
Studii universitare/ 90% 74% 42% 39% 30%
postuniversitare

15
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Cei mai multi dintre respondentii ar dori sa afle informatii despre proiectele finantate din

fonduri europene prin intermediul Internetului. La polul opus, cei mai putini dintre subiecti ar
dori sa se informeze in legatura cu acestea prin intermediul bannerelor. Persoanele cu studii
superioare au afirmat mai frecvent faptul ca doresc sd afle informatii despre fondurile de

coeziune prin toate mijloacele de comunicare, comparativ cu celelalte persoane.

I11.3. Calitatea vietii

Q10. Calitatea vietii in ultimii 7 ani (N=1098)

49% 35% 16%

® imbunititit ~ Rimas la fel ®Degradat

Q10. Considerati ca in ultimii 7 ani calitatea vietii in regiunea dumneavoastra s-a.

Tabel 5. Calitatea vietii si educatia

Nivel de educatie S-a imbunatatit A ramas la fel S-a degradat
Studii gimnaziale, profesionale 46% 40% 14%
Studii liceale / postliceale 44% 40% 16%
Studii universitare / postuniversitare 55% 29% 16%

16
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Aproape jumatate dintre respondenti sunt de parere ca, in ultimii 7 ani, calitatea vietii s-a

imbunatatit. Cetdtenii care au studii universitare sau postuniversitare declard mai des faptul ca
viata lor s-a Tmbunatatit, comparativ cu cei care au studii gimnaziale sau liceale. Pe de alta parte,

cei care considera ca viata lor s-a degradat sunt in proportie de 16%.

Q11. Satisfactia cu urmatoarele aspecte:

Medie
N=1072 Transportul in comun  [FEED) 44% 23% 3,37
N=1100 Starea retelei de api potabila VALZI 14% 15% 3,16
N=1088 Disponibilitiar':lelz;elgztij Li;glris;tcgrale (teatre, 27% 3,15
N=1094 Starea retelei de canalizare [/ 34% 25% 3,01
N=1106 Calitatea aerului FLZ 34% 23% 3,01
N=1100 Scolile si spatiile educationale [ 39% 25% 3,17
N=1102 Curaitenia in spatiul public [£Z) 38% 26% 14% 15% 3,08
N=1106 Starea cladirilor din zona dumneavoastra [£4) 37% 26% 3,10
N=1112 Nivelul de zgomot EZ 34% 26% 2,99
N=1108 Starea strazilor EZMMMERLZ: 22% 2,85
N=1102 Serviciile medicale (spitale, doctori) 30% 2,87

® Foarte satisfacut = Satisfacut
Nici satisfacut, nici nesatisfacut ® Putin satisfacut

B Nesatisfacut
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Q11. Va rugam sa ne comunicati gradul dumneavoastra de satisfactie cu urmdtoarele aspecte:

Dintre toate aspectele analizate, in medie, respondentii sunt satisfacuti In cea mai mare
masurd de transportul in comun. Pe de alta parte, subiectii sunt cel mai putin multumiti de starea

strazilor si de serviciile medicale (spitale, doctori).

Q12. Evaluarea urmatoarelor afirmatii: (N=1116)

Serviciul administrativ din localitatea mea

s . . 20% 31% 20% 20%
ajuta oamenii eficient.

Este usor sa imi gisesc un loc de munci in o o 0 0 .
localitatea mea. 13% s 26% 16%  22%

m Total acord = Acord = Nici acord, nici dezacord m Dezacord = Total dezacord
Q12. Va rugam sa evaluati utilizand o scald 1-10 urmdtoarele afirmatii: 1 inseamna ,,dezacord

total”’, iar 10 inseamna ,,acord total”.

Aproximativ 3 din 10 respondenti considera ca serviciul administrativ din localitatea lor
ajutd oamenii eficient. Mai mult, peste o treime dintre subiecti sunt de parere ca este usor sa isi

gaseascd un loc de munca in localitatea sa.
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?S/IC zglf-lo) Q13. Evaluarea urmatoarelor aspecte: (N=1116)

3%
7,65 Gradul de educatie 179% &2
7,15 Starea de sianitate 18%
7,01 Locuinta 29% 37% 19%
6,50 Locul actual de munci 22%
6.70 Timpul liber 26%
6,75 Satisfactia cu viata in general 23%
6,11 Perspectivele de dezvoltare in cariera 20% 28% 29%
>0 Venitul personal 2%
6,03 Venitul cumulat al familiei 27%

m Foarte satisfacut = Satisfacut
Nici satisfacut, nici nesatisfacut m Nesatisfacut

H Deloc satisfacut

Q13. Va rugam sa evaluati utilizand o scald 1-10 urmdtoarele aspecte? 1 inseamna ,,deloc

satisfacut”, iar 10 inseamnd ,,foarte satisfacut”.

Aproximativ 8 din 10 respondenti se declard satisfacuti sau foarte satisfacuti de gradul de

educatie. De asemenea, persoanele chestionate sunt multumite, in medie, de starea de sanatatea,
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locuinta si satisfactia cu viata in general. In schimb, acestia sunt cel mai putin satisfacuti de

venitul personal, mai putin de jumatate dintre respondenti fiind multumiti de acesta.

Q14. Dificultiti in achitarea facturilor lunare (N=1094)

42%

58%

Da = Nu

Q14. In ultimele 12 luni considerati cd ati avut dificultdti in achitarea facturilor lunare?

Peste jumatate dintre respondenti, in proportie de 58%, considerd ca nu au avut dificultati

Tn achitarea facturilor lunare, in ultimul an.

20


mailto:office@cult-research.ro
http://www.cult-research.ro/

SC Cult Market Research SRL

Sediu social: Strada Grigore Moisil, nr. 8, Sector 2, Bucuresti
Punct lucru: Strada Negustori, nr. 23-25, Sector 2, Bucuresti
Nr inregistrare la ORC: J40/17423/2008; CUIl: RO24594008
Tel: + 40 72320 86 41; Email: office@cult-research.ro;
www.cult-research.ro

Market Research

111.4. Date socio-demografice

D1. Sexul dumneavoastra (N=1116)

= Feminin = Masculin

DI. Sexul dumneavoastra:

D2. Varsta (N=1116)

18-20deani [ 3%
30-39deani [ 26%
40-49.deant [ 2w
50-59deani [ 7%

60 de ani si peste _ 13%
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D2. Varsta dvs. in ani impliniti? (recodificare)

D3. Nivel de educatie (N=1116)

9% 43%

Studii gimnaziale, profesionale Studii liceale / postliceale
m Studii universitare / postuniversitare

D3. Nivel de educatie

22


mailto:office@cult-research.ro
http://www.cult-research.ro/

SC Cult Market Research SRL

Sediu social: Strada Grigore Moisil, nr. 8, Sector 2, Bucuresti
Punct lucru: Strada Negustori, nr. 23-25, Sector 2, Bucuresti
Nr inregistrare la ORC: J40/17423/2008; CUIl: RO24594008
Tel: + 40 72320 86 41; Email: office@cult-research.ro;
www.cult-research.ro

Market Research

D4. Regiunea de dezvoltare (N=1116)

= Regiunea Nord-Vest
= Regiunea Nord-Est

O4. Judetul: (recodificare)
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D5. Venitul lunar personal net (N=1066)

Sub 2000 de lei 30%

2000 - 4000 de lei 47%

4001 - 6000 de lei 15%

6001 - 8000 de lei 5%

8001 - 10.000 de lei 2%

Peste 10.000 de lei 1%

D5. Venit lunar personal net.

D6. Ocupatie (N=1116)

Angajat in sectorul privat 44%

Angajat in sectorul public 18%

Pensionar 13%

Antreprenor / Liber profesionist 10%

Casnic/a, somer 9%

Elev / Student 69%0

D6. Ocupatie
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IV. Concluzii

Conform studiului cantitativ, parerea cetatenilor privind proiectele finantate din fonduri
europene este una pozitiva pentru peste jumatate dintre acestia. Cel mai cunoscut program de
dezvoltare este POR (Programul Operational Regional). Astfel, peste trei sferturi dintre locuitorii
regiunii Nord-Vest au auzit despre acesta, iar in regiunea de Nord-Est, peste doua treimi cunosc
acest program. Pe de altd parte, cel mai putin cunoscut program de dezvoltare este POCA
(Programul Operational Capacitate Administrativa). In privinta informarii legate de fondurile de
coeziune, aceasta este una redusa printre cetdteni. Doar 2 din 10 romani se considerd foarte
informati sau informati referitor la acest subiect. Cel mai important aspect pe care cetdtenii
trebuie sa-1 cunoasca cu privire la fondurile de coeziune sunt obiectivele acestora. Proiectele
finantate din fondurile de coeziune si sumele alocate ocupa urmatoarele locuri in privinta
aspectelor importante pentru cetdteni. Persoanele chestionate si-au aratat interesul pentru a afla
mai multe informatii cu privire la investitiile din fondurile de coeziune, aproximativ 8 din 10
respondenti dorind acest lucru. De asemenea, respondentii considera cd presa poate ajuta la

cresterea gradului de informare in legdturd cu fondurile de coeziune.

Principalele domenii in care cetitenii considera cd se fac investitii din fonduri de
coeziune sunt transportul, mediul si educatia. Cea mai mare parte a subiectilor nu cunosc
proiecte finantate din fonduri de coeziune, aproape doua treimi mentionand acest lucru. Cele mai
cunoscute tipuri de proiecte finantate din fonduri de coeziune sunt cele din domeniul
infrastructurii. Beneficiile acestor proiecte sunt, dupa parerea respondentilor, legate de crearea de
noi locuri de munca, dezvoltarea infrastructurii si dezvoltarea economica. Mijlocul de informare
prin care cetatenii doresc sa afle mai multe informatii despre proiectele finantate prin fonduri de

coeziune este Internetul, urmat de mass media.

In ceea ce priveste calitatea vietii, aproximativ jumitate dintre cetiteni resimt o
Tmbunatatire a acesteia. Dintre toate aspectele analizate, in medie, respondentii sunt satisfacuti in

cea mai mare masurd de transportul in comun. Pe de altd parte, subiectii sunt cel mai putin
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multumiti de starea strazilor si de serviciile medicale (spitale, doctori). Peste o patrime dintre

respondenti considera cd serviciul administrativ din localitatea lor ajutd oamenii eficient. Mai
mult, peste o treime dintre subiecti sunt de parere ca este usor sa isi gaseasca un loc de munca in

localitatea sa. Satisfactia cea mai mare a respondentilor este legata de gradul de educatie.

Pe de alta parte, in ultimul an, peste jumatate dintre subiectii studiului au declarat faptul

ca nu au avut dificultati in achitarea facturilor lunare.
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